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« Vallaljuk a felel6sséget! Aki megbizhato, az feleldsséget vallal a tetteiért. Mutassuk meg, hogy tisz-
taban vagyunk azzal, hogy mindenki kévet el hibakat; ismerjiik be sajat hidnyossagainkat, és ne ha-
ritsuk masra a feleldsséget. Nagyon konnyt a kudarcokat és a nehézségeket valaki mas szamlajara
irni, aki gyakran egy névtelen ,,8”, és akiben aztin olyan kénnyen ébred a tehetetlenség és kozony
érzése. Mutassuk meg, hogy még a legaprébb dolgokkal is feleldsséget vallalhatunk a sajat sorsunkért.
Ahogy az 6nbecsiiléshez, ugy a felel6sségvillalashoz is hozzatartozik, hogy megtanuljuk tekintetbe
venni médsok érdekeit. A bizalom kiépitését szolgalé munka gyakran magédban foglalja olyan fiatalok
bemutatdsat, akik egyrészt biznak valakiben, masrészt tudjak, milyen érzés, ha valaki mas bizik ben-
nitk. Ezt kovetéen mar feltarhatjuk a kiilonboz6 érzéseiket, amelyeket mar megtapasztaltak — példaul
a sebezhetdséget, a félelmet, a szorongdst, a képessé tétel érzését vagy a bizakodast. Lasd a kovetkezd
részt ennek gyakorlati megvalésitasahoz!

o Legyiink megérték! Ha tgy gondoljuk, hogy a madsik tobbé-kevésbé érti a helyzetiinket és azt is,
hogy miért érziink ugy, ahogy, az megkonnyiti, hogy bizzunk benne. Az empétia és az egyiittérzés, ha
szivbol jon, allando és stilusa nem leereszkedd, segithet meggy6zni egy fiatalt, hogy az 6 szemsz6gébdl
probaljuk latni a vilagot. Ahogy azonban az énbecsiilésrdl szol6 fejezet is targyalja, méltanyolnunk
kell a fiatalok életének realitdsait: érzéseiket nem érthetjitk meg teljes mértékben. A lényeg, hogy leg-
alabb prébaljuk meg.

o Teremtsiink biztonsagos kozeget! Hajlamosak vagyunk azokban bizni, akikkel biztonsagban érez-
zitk magunkat. Vannak fiatalok, kiilondsen a hatranyos helyzettiek, akiknél a biztonsagérzet hianya
kulcsszerepet jatszik abban, hogy vonakodnak bizni mésokban. Amikor az élet tjra és Gjra csalo-
dasokkal szolgdl, és a remények meghiusulnak, nem meglepd, ha minden taldlkozast gyanakvassal
fogadnak. Empatidval és az itélkezést mell6z6 eszmecserékkel az ifjusagsegité segithet egy olyan kor-
nyezet kialakitasdban, amelyben a fiatalok biztonsagban érzik magukat, ellazulhatnak és csokkent-
hetik figyelmetlenségiiket. Senki sem igéri, hogy ez egyik pillanatrdl a mésikra bekovetkezik — ez
naivitds volna —, de az élmény, legyen az barmilyen révid, lehet8séget ad arra, hogy legalabb megizlel-
hessék, milyen érzés az, ha nem kell folyamatosan azt feltételezniiik, hogy nem bizhatnak a vildgban
és az emberekben. Ez az oka annak, hogy annyi bizalomépitést szolgalé gyakorlat koncentral arra,
hogy az egyén egy gondosan kezelt helyzetben tigy bizhassa masra személyes és érzelmi biztonsdgat és
ugy nyithasson biztonsdgban masok felé, hogy a helyzet bizonyos fokig a sajét iranyitasa alatt marad
(lasd a 8. fejezetben taldlhato feladatokat: Gyakorlatok).

Ostobasdg volna tigy tenni, mintha az ifjisdgsegiték beavatkozasai - legyenek 6k barmilyen gyakorlottak
barmilyen hosszu ideje - olyan életeket véltoztathatndnak meg, melyeket mar régéta rombol a gyanakvas
és a bizonytalansagérzet. A hatranyos helyzett fiatalokkal dolgozé ifjisagsegité azonban legalabb meg-
probalhat egy olyan elfogad6 légkort biztositani, amelyben megtapasztalhat6 a biztonsag és a bizonyos-
sag érzése, még ha csak par drara is. Egy bizonytalansaggal teli vilagban azt is megprébalhatjak, hogy 6k
maguk viselkednek ugy, hogy méltéak legyenek masok bizalmara.

6.4 Ut az 6nbecsiiléshez

,Ha egy gyermek biralatban né fel, itélkezni tanul.

Ha egy gyermek ellenségeskedésben né fel, verekedni tanul.

Ha egy gyermek félelemben né fel, aggédni tanul.

Ha egy gyermek szégyenben n6 fel, blintudatot tanul.

Ha egy gyermek toleranciaban né fel, tiirelmet tanul.

Ha egy gyermek batoritasban né fel, 6nbizalmat tanul.

Ha egy gyermek dicséretben né fel, megbecsiilést tanul.

Ha egy gyermek helyeslésben né fel, onbecsiilést tanul.

Ha egy gyermek elfogadasban né fel, megtanul szeretetre lelni a vildgban.”
Dorothy L. Nolte
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Az énbecsiilés novelése valoszintileg az ifjisdgi munka leggyakrabban emlitett eredménye. Ertékét
nem igazan kérddjelezi meg senki. ,,Az 6nbecsiilés novelése” az ifjusagsegitSk altal vallalt tevékeny-
ségek nagy részének jellemz6 célkitiizése. Ez taldn sehol nem figyelheté meg annyira, mint a hatra-
nyos helyzett fiatalokkal val6 munkéaban. Az alacsony szintt dnbecsiilést gyakran egy sor tarsadalmi
problémaval hozzak 6sszeftiggésbe. Mivel azonban nincs egyetértés abban, hogy milyen bizonyitékok
tamasztjak ala ezeket az osszefiiggéseket, meg kell vizsgalnunk e kérdéskor osszetettségét.

Mindenekel6tt azt a kérdést kell feltenniink, hogy mit is jelent pontosan ez a sz6, amir6l mind azt
hissziik, hogy értjiik. Egy végletekig leegyszertsitett meghatarozas a kovetkez6 lehetne: ,,Az 6nbe-
csiilés az, amikor az egyén jol érzi magat a bérében.” Ez a definicié azonban olyan tulajdonsagokat is
sugallhat, mint az 6nhittség, az egoizmus, az arrogancia, az 6nimadat vagy a fels6bbrendiségi érzés
(Baumeister, 1996) — azaz olyan tulajdonsagokat, amelyeket esetleg — helyesen - elutasitunk.

Egy jobb meghatarozas felismeri, hogy a stabilabb onbecsiilés érzése az, amikor az onérték, az erd és
a képességek érzése pozitiv eldjelt és a hullamzé élethelyzetek dacara is viszonylag allandé. Branden
(1994) gy irjale az 6nbecsiilést mint az a ,,Beallitottsag, amelynek okdn az egyén gy érzi, képes meg-
birkézni az élet kihivasaival és megérdemli a boldogsagot.” Mds definiciok arra a szellemi képességre
utalnak, hogy az egyén feleldsségre vonhato a tetteiért és képes feleldsségteljesen viselkedni masokkal.
Az 6nbecsiilés e gazdagabb szintjének elérése a személyes eredményesség érzetén (a teljesitményen) és
a személyes érték érzésén (az 6nérzeten) nyugszik. Ez jobban megmagyarazza, hogy egy, a tarsadalom-
bdl nagyrészt kirekesztett fiatalnak miért vannak gondjai az értékesség és az eredményesség érzéseivel
egy olyan vilagban, amely alddssa az 6nbizalmat, akadalyokat emel a sikeressége utjaba és nagyrészt el-
lenséges vele szemben. Korabban madr szot ejtettiink a hatranyos helyzet( fiatalok altal megtapasztalt,
multiplikdl6 hatdsa bizonytalansagi tényezékrél, amelyek kedvezétlen korillmények kombindciojabdl
fakadnak, és barki, aki nem ebben ¢él, aligha képes felfogni, mit jelent ez a valosagban (ldsd 2.2: Kik a
hdtrdnyos helyzetii fiatalok?).

Az 6nbecsiilés beliilrél fakad, de kifejlédésének egyik kulcsfontossagu eleme a masokkal és a kérnye-
zettel vald interakciok eredményeként felépitett onérzet. A hatranyos helyzet(i fiataloknak értelemsze-
riien kevesebb lehetdségiik adatott arra, hogy megéljék azokat az interakcidkat, amelyek 6nbizalmat
adnak, pozitiv visszajelzést eredményeznek, és az értékesség érzését biztositjak. Ez természetesen nem
azt jelenti, hogy az alacsony szintli 6nbecsiilés csak egy bizonyos embertipusra korlatozédik - a tapasz-
talat, a sikeresség, a gondoskodas hidnya az egész tdrsadalomban altalanos -, hanem azt, hogy e T-kit
kozéppontjaban a hatranyos helyzet( fiatalok dllnak.

Az ifjusagsegitk gyakran beszélnek arrdl, hogy mennyire elégedettek, amikor latjak egy fiatal 6n-
bizalmanak fejlédését, ez altal onbecsiilésének novekedését is. Nem tandcsos azonban messzemend
kovetkeztetéseket levonni. Az dtalakulds, amelynek tanui a fiatal egy sor tapasztalatdnak és nem utol-
sosorban az adott fiatal tulajdonsagainak eredménye. Ezzel nem kivanjuk alabecsiilni egy biztonségos
és félelmet kizard kornyezetben megvaldsult taldlkozd vagy projekt értékeit, ami képessé teszi a fiatalt
— talan el8szOr - arra, hogy tettei igazi sikerélményt nyujtsanak és jogos biiszkeséggel toltsék el. Itt
inkabb arrél van szé, hogy fogadjuk el egy olyan élet valds voltat, amely masodpercek alatt — talan mar
azzal, hogy kilépnek az ajtén - visszatér a megszokott napi kiizdelmek és frusztracidk korforgasaba. A
lényeg, hogy az ifjusagsegit6 ismerje fel pozitiv szerepét abban a bonyolult kirakds jatékban, amibdl az
egyén Onbecsiilése all. Azért higgyiik el, aminek a tanui vagyunk !°

Baumeister (1993) szerint az egészséges onbecsiilés egyik 1ényeges eleme a valdsaghii és vilagos onkép.
Az ifjusagsegitl szerepe itt egyértelmiien az, hogy értelmes és kihivast jelentd, de redlis hatdrok kozott
segitse a fiatalnak keretbe foglalni mindazt, amit 6nmagarol és a vildgrol gondol. Branden szerint az
onbecsiilés azt jelenti, hogy ,Bizonyosak vagyunk szellemi eredményességiinkben és gondolkodas-
ra valo képességiinkben. Ezt tovabb gondolva bizonyosak vagyunk tanulasi képességiinkben; abban,
hogy képesek vagyunk jol valasztani és helyes dontéseket hozni; valamint abban, hogy hatékonyan
tudunk reagalni a valtozasokra. Az 6nbecsiilés azt az élményt is jelenti, hogy a siker, a teljesitmény,
a megvaldsulds — a boldogsag - jok és természetesek szamunkra. Ami a tlélést illeti, a bizonyossag
értéke vitathatatlan; mint ahogy annak veszélye is, ha ezzel nem rendelkeziink.” Azok a médszerek,
amelyek az ifjusagi munka, kiiléndsen a hatrdnyos helyzett fiatalok bevondsat el6segitéd munka dltal e
bizonyossag fejlesztésére batoritanak benniinket, szorosan két6dnek a bizalom alapjainak megterem-
téséhez és kiépitéséhez, amivel a kovetkezé szakasz foglalkozik.

% Kiilonbozé kutatasok kiilonféle allaspontokat képviselnek a tekintetben, hogy az ifjisagi munkaban hogyan kellene értelmezni az onbecsiilést és annak
hatdsait. Egy tjabb kelett és kritikus szemléleti munka ebben a téméban P. J. White cikke a Young People Now magazinban (162. szdm, 2002. oktdber),
National Youth Agency, UK.

Honlap: http://www.nya.org.uk.



® Onmagunk feltétel nélkiili elfogadasa

® Képesség érzése

® Céltudatossag

® Megfelel6 ontudatossag

® Megvaldsulas élménye

® Kotelességérzet és felelésségre vonhatdsag
® Biztonsagérzet

® \/alahova tartozas érzése

® Teljesség érzése
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