Anexa 1: Glosar de termeni sugestiv

Un cuvant de avertizare! Definirea termenilor in
invatarea interculturald nu este intotdeauna un
exercitiu placut. Exista doua motive principale pen-
tru acest lucru. In primul rand, in ciuda faptului ci
lectura despre invdtarea interculturald nu este un
fenomen nou, totusi nu este inca nici o claritate
asupra conceptului si a formelor sale de definire, din
cauza acestor multi termeni (in special in invatarea
interculturald) ce sunt deschisi multor influente si
uneori chiar abuzati. in al doilea rand, a lua definitii
de la un singur autor si presupunand ca este dea-
juns poate fi dezamagitor si ddunator — explicatia
pentru asta fiind una simpla. Sunt multi experti ce
folosesc conceptele din diferite puncte de plecare.
De exemplu, in acest T-kit ne referim adesea la
oamenii de afaceri ce doresc sa se aventureze in alte
culturi, si la antropologistii care vor lua un alt punct
de plecare. In a citi despre termenii utilizati frecvent,
este important sa citim deschis si sa definim terme-
nii din cum ii intelegem noi si in contextul in care
dorim sa-i folosim. Definitiile de aici au fost compi-
late dintr-un singur punct de plecare (definitd aici
dintr-o perspectivd a muncii de tineret minoritard)
si din intelegerea unei singure persoane. Poate
doresti sd combini aceastea cu alte definitii din alte
carti si sa vezi diferentele. Un alt element important
de mentionat este cd, acestia nu sunt toti termenii
ce au legatura cu invatarea interculturald. Dar cei
definiti aici, sunt alesi cu grija pentru a te incuraja sa
studiezi mai departe si sa cauti alti termeni inruditi.
De exemplu, aici avem definita doar minoritatea si
nu majoritatea, dar prin cercetdrile tale, vei fiin stare
sd descoperi de ce termenul exista si sa afli despre
relatiile de majoritate si minoritate.

Invatarea interculturali: este despre a invata cum s&
ii percep pe ceilalti care sunt in special diferiti de noi.
Este despre noi. Este despre prietenii nostri si despre
cum lucram impreund pentru a construi o comuni-
tate corecta. Este despre cum comunitatile se pot
inter-lega pentru a promova egalitatea, solidaritatea
si oportunitatatile pentru toti. Este despre cresterea
respectului si promovarea demnitdtii intre culturi, in
special unde cineva este in minoritate, in timp ce altii
sunt in majoritate.

Cultura: Cultura este despre a trdi si a face. Este o pro-
gramare continud a mintii, ce incepe de la nastere.
Aceasta include norme, valori, obiceiuri si limba,
implica si ierarhizeaza constant astfel incat per-

soanele tinere devin mai orientate in mediul lui sau
al ei.

Identitatea: Identitatea este un proces psihologic,
este despre un individ, perceptia pe care el sau
ea o are despre el sau ea in relatie cu mediul sdu.
Perceptia despre constientizarea propriei ei sau
lui existenta ca persoana in relatie cu altii, cum
ar fi familia si grupul cu care el sau ea formeazd o
retea sociald. Pentru minoritati, identitatea lor este
corespunzatoare cu felul in care sunt perceputi de
majoritate. Identitatea este functionald, prin urmare
asigura continuitatea si se dezvolta.

Minoritatea: un grup de persoane ce impart o iden-
titate si cultura unicad diferita de restul societatii, din
aceasta cauza ei sunt social si legal marginalizati de
majoritate. Exemplele includ imigrantii, minoritatile
etnice si nationale, oamenii cu orientari sexuale
diferite, oamenii cu invaliditati. Minoritatile, dintr-
o abordare a invatarii interculturale, sunt acelea cu
mai putina vizibilitate si oportunitate in societate.

Etnocentrismul: perceperea culturii cuiva ca fiind
superioara in timp ce celelalte sunt denigrate.
Aceasta atitudine este foarte comuna in relatiile
minoritate-majoritate si pentru tineretul minori-
tar, poate fi radacina conflictelor inter-personale.

Puterea: Abilitatea de a controla si de a-i restrictiona
pe ceilalti in faptul de a participa sau nu in societatile
in care traiesc. Pentru tineretul minoritar, aceasta
fnseamna adesea marginalizare sociald, conducand la
desdvarsirea dez-imputernicirii.

Categorisirea: A generaliza experientele altor cultu-
ri. Aceasta ne permite sa punem oamenii in ,firide”.
Pentru majoritate, ii ajuta sa se confrunte lumea
din jurul lor, in timp ce creaza fricd si distrugere in
mintile minoritatilor.

Stereotipizarea: La un nivel superior, stereotipiile sunt
judecati ce se fac despre ceilalti fara informatii sufi-
ciente sau motive potrivite.

Prejudecata: Bazata pe insuficienta faptelor despre
ceialalti. Adesea tindem sa-i judecam pe ceilalti, doar

Haji Kella

=

T-Kitul
Invatarea
Interculturala

97




T-Kitul
Invatarea
Interculturala

98

pentru cd nu-i cunoastem sau nu facem nici un efort sa-
i cunoastem. Este bazata pe experientele impartasite
de altii, sau pe ceea ce este scris in ziarele de azi.

Toleranta: toleranta este respectul, aprecierea si
acceptarea diversitatii intr-un sens global. Toleranta
este despre a trai si a face ceva prin accepta-
rea celorlalte culturi fara judecati si cu deschidere.
Toleranta, in conceptul invdtarii interculturale, este
chiar diferita de intelesul traditional al cuvantului.
A fi tolerant nu inseamna ca esti tolerant intercul-
tural. Aici vorbim despre sustinerea si practicarea
valorilor drepturilor umane si a libertatii celorlalti.

Intoleranta: intolerania este lipsa de respect pen-
tru diferentd. Acesta include experientele si cre-
zurile altora. Acolo unde exista un nivel ridicat de
intolerantd, cei din culturile minoritare nu sunt
tratati egal cu cei din majoritate pur si simplu pe

baza fundalului lor de credinte religioase, sexu-
alitate si etnicitate sau sub-culturd. Aceasta este
linia de baza a rasismului, xenofobiei, intoleraniei si
discriminarii.

Societati multiculturale: O societate in care dif-
erite culturi, grupuri nationale sau altele traiesc
fmpreunad, dar fara un contact constructiv si realis-
tic unii cu altii. Tn interiorul unor astfel de societati,
diversitatea este vdzuta ca o amenintare si, de obi-
cei, ca fiind generatoare de prejudecati, rasism si
alte forme de discriminare.

Societati interculturale: O societate in care diver-
sitatea este vazutd ca un bun pozitiv pentru dez-
voltarea sociald, politica si economica. O societate
in care este un inalt grad de interactiune sociala,
schimb si respect reciproc pentru valori, traditii si
norme.
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Rejeat

Mémaianeant
InterBturala

T-kit - Invatare interculturala
Evaluare

Sperdm ca ati gésit aceasta prima versiune a Invatarii Interculturale T-kit ajutitoare si utila.

Este pentru prima data cand o astfel de publicatie este realizata in interiorul Acordului de Partener-
iat si am primi cu bucurie feedback-ul si sugestiile dumneavoastra pentru editiile viitoare. Raspunsurile
dumneavoastra vor fi utilizate pentru a analiza impactul acestei publicatii. Va4 multumim pt completarea
acest chestionar, comentariile dumneavoastra vor fi citite cu mare atentie.

Cat de mult acest T-kit a raspuns nevoilor dumeavoastra ca o unealta de a face fata provocarilor invatarii inter-
culturale si a ajutat la crearea spatiului pentru invatarea interculturald?

Dela 0% la 100%

Tuesti ...
(Poti bifa mai mult de o singura optiune)

n  Un trainer la nivel

I Local I National I International
Ai utilizat T-kit-ul pentru vreo activitate de training? Da n Nu n
Daca da...

In ce context sau situatie?

Cu ce grupe da varsta?

Ce idei ai folosit sau adaptat?

Ce idei ai gdsit mai putin utile?

n  Un membru activ al unei organizatii de tineret de nivel

I Local I National | International

I Membru din conducere I personal I Altul (SPeCifiCati) .

Numele organizatiei

n  Nici una din cele de mai sus (Specificati)
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Ce parere aveti despre structura generala

Ce parere aveti despre tehnoredactarea T-kit-ului?

De unde ati obtinut un exemplar al acestui T-kit Invatarea Interculturala?

Ce recomandari si sugestii aveti pentru editiile viitoare?

Nume:

Titlu:

Organizatie/institutie (daca e cazul)

Adresa Dumneavoastra:

Numar de telefon:

E-mail:

Va rugam returnati acest chestionar la adresa de e-mail:

Intercultural Learning T-kit
Directorate of Youth & Sport — Council of Europe - F-67075 Strasbourg Cedex
E-mail: info@training-youth.net
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Sa mergem mai departe

Un lucru este sigur —cantitatea de materiale despre
fnvatarea interculturald este nesfarsital O cdutare
recentd pe Internet pentru ,invdtare interculturald”
a indicat 8432 de pagini si sursele devin din ce in ce
mai largi daca sunt utilizati termeni precum ,anti-
rasism’, ,comunicare interculturald” sau ,educatie
interculturald”. Multe institutii pentru continuarea
educatiei fie au deja cursuri relevante fie sunt in
procesul de a le propune. Reviste cu intrebdri cultu-
rale apar tot timpul.

Aici, am insiruit o scurtd bibliografie adnotata si
cateva surse de Internet. Pe deasupra, poti obtine
o bibliografie mai mare de la biblioteca Centru-
lui European de Tineret (care este de asemenea
un loc in care sunt disponibile multe rapoarte ale
cursurilor de training si alte materiale relevante
nepublicate) si din versiunea pentru Internet a T-
kit-ului

Centrul European de Tineret (1995) Education Pack:
idei, resurse, metode si activitati pentru educatia
interculturald informald cu tineri si adulti. Strasbourg:
Consiliul Europei

Carteaare doua sectiunimajore, prima adresan-
du-se unor concepte cheie ale educatiei inter-
culturale si a doua sugereaza activitati, metode
si resurse. Materialele intentioneaza sa fie o
unealta de invdtare pentru cititor, precum si
O resursa pentru organizarea activitatilor. Tex-
tul pachetului este foarte interactiv, cu multe
comentarii si intrebdri oferite citiroului pentru a
cultiva simtul dinamic al dialogului. Disponibila
in englezd, francezd, germana, rusa.

Brislin, Richard si Yoshida, Tomoko (1994)
Tnbunatitirea interactiunilor interculturale: mod-
ule pentru programele de training transculturale.
Londra: Sage Publications.

Modulele din acest volum incurajeaza
interactiunile interculturale productive si efective
inmediile de afaceri, educationale si a serviciilor de
sanatate. Fiecare modul este o colectie de materi-
ale pentru programele de training transculturale
si au o structura similara. Toate au o combinatie
de exercitii experimentale, instrumente de auto-
evaluare, materiale ,text” traditionale ce descriu

conceptele si metodele de cercetare necesare in
utilizarea unui modul dat si studii de caz si/sau
incidente critice.

Centrul informativ Spelen (1998) Intercultural
games, Jeux interculturels, Juegos interculturels.
Leuven:

O colectie de jocuri interculturale si cum sa le
folosesti, publicatd in engleza, spaniola si franceza
in aceeasi carte. La origine a fost publicatd in
olandez3, cartea a fost rezultatul unui proiect de
cooperare intre JINT si NIZW Jeugd voor Europa
(agentiile nationale flamanda si olandeza pentru
Tineret pentru Europa) — dupa autori o experientd
ea insagi interculturala. Foarte utild pentru intro-
ducerea invatarii interculturale in cadrul schim-
burilor si cursurilor.

Fennes, Helmut si Hapgood, karen (1997) invatarea
interculturald in sdlile de clasa: depdsind barierele.
Londra: Cassell

Desi tinteste mediile de invdtare scolare,
aceasta carte ofera o privire generala a surselor
interculturale si furnizeaza exercitii de valoare
ce pot fi adaptate pentru lucrul in educatia non-
formala.

Fowler, Sandra M. si Mumford, Monica G. (eds)
(1995) intercultural sourcebook: cross-cultural
training methods. Yarmouth, Maine: Intercultural
Press

Aceastd carte prezinta si analizeazd un numar
de abordari si metodologii diferite utilizate in
trainingul intercultural. Metodele discutate
includ jocuri de rol, contrastul culturii, jocuri de
simulare, incidente critice, asimilator cultural si
studii de caz.

Kohls, robert L. and Knight, John M. (1994) Devel-
oping intercultural awareness: a cross-cultural
training hanhbook. Yarmouth, Maine: Intercultural
Press

O descriere foarte amdanuntitd a zilelor unu si
doi a unui atelier de dezvoltare a constiintei
interculturale. A fost scrisa pentru un public din
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Statele Unite ale Americii, dar multe din exercitii
sunt utile pentru toate felurile de cadre.

Otten, Hendrik si treuheit, werner (eds) (1994)
Interkulturelles lernen in Theorie und Praxis.
Opladen: Leske + Budrich

Manual fundamental (in germanad), ce
insumeaza majoritatea literaturii si dd exem-
ple de invatare interculturald in practica.
Precum spune introducererea, invatarea
interculturalaincepe la usa ta de laintrare, ast-
fel sunt oferite rapoarte ale proiectelor locale
precum si ale activitatilor internationale de
tineret.

Paige, R. Michael (ed) (1993) Education for the
intercultural experience. Yarmouth, Maine: Inter-
cultural Press

O colectie de articole scrise de catre teoreticieni
si practicieni bine-cunoscuti in domeniu.
Subiectele includ adaptarea interculturala si
rolul trainingului, probleme de identitate in
trainingul intercultural, rezistenta la stresul
adaptarii, competente de trainer si eficaci-
tatea independenta si rezultatele involuntare
ale unui training transcultural. Aceastea sunt
problemele ce apar adesea cand se lucreaza cu
grupuri pe invatarea interculturala.

Pike, Graham and Selby, David (1988) Global teach-
er, global learner. London: Hodder & Stoughton

O carte de teren pentru oamenii interesati de
problemele educatiei globale. incepe de la
conceptele de globalitate si exemple practice
ale nevoiii de educare global3, cartea introduce
apoi, o variatate de metode ce pot fi utilizate la
diferite stadii ale unui program de training. O
carte resursa foarte buna pentru a te stimula
cand cauti o metoda!

Thomas, Alexander (ed.) (1996) Psychologie
interkulturellen Handelns. Gottingen: Hogrefe, Ver-
lag furr Psychologie

(in germand) O colectie de articole teoretice
despre ,Psihologia actiunii interculturale”
Include articolul de Demorgon si Molz ce este
discutat in acest T-kit, un numar de articole
ce analizeaza standardele interculturale ca

o modalitate de a intelege culturile altora, si
cateva eseefoarte specfice, de exemplu despre
rutinile limbii in China, sau despre aspectele
psihologice ale training-urilor de orientare
pentru managerii ce pleaca in strdindtate.
Interesant in principal pentru cunoscatori.

Surse de Internet

Consilul Europei si Comisia Europeana impotriva
Rasismului si Intolerantei

http://www.ecri.coe.int

Publicatii si resurse educationale despre educatia
interculturala informald de exemplu Education Pack
si Domino Manual

Europublic
http://www.understanding-europe.com
Organizatie ce opereaza in domeniul comunicdrilor
si relatiilor interculturale, infiintata pentru a informa
despre diferentele culturale dintre europeni si cum
ii afecteazd in viata de zi cu zi atat la nivel personal
cat si profesional.

Asociatia Internationald pentru  Educatia
Interculturala
http://www.lix.oxbacksskolan.se/~iaie/index.shtml

The Web of Culture (TWOC)
http://www.webofculture.com/

JProeictatd pentru a educa si a distra pe subiectul
comunicarilor transculturale”. Vezi librdriile lor cultu-
rale si legaturile cu alte site-uri.

The Edge: The E-Journal of Intercultural Relations
http://kumo.swcp.com/biz/theedge/

Un jurnal online trimestrial cu o tema interculturala.
Vezi centrul lor resursa.



